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Согласие на использование файлов cookie 
1. Общие положения и субъект согласия 

Настоящий документ представляет собой согласие субъекта персональных данных на обработку персональных 
данных с использованием файлов cookie. Продолжая использование сайта ortholike.ru и подтвердив свое согласие 

через интерфейс веб-сайта (баннер/чекбокс), я, субъект персональных данных (далее – «Пользователь»), 

свободно, своей волей и в своем интересе даю согласие Оператору персональных данных – ООО 

«Стоматологическая клиника ОРТОЛАЙК» (ИНН 9705058630, ОГРН 1167746085870, адрес: 109544, г. 

Москва, бульвар Энтузиастов, д. 2, тел. +7 (495) 495-78-99) на обработку моих персональных данных с 

использованием файлов cookie на следующих условиях. Настоящее согласие выдано в соответствии со ст.9 

Федерального закона № 152-ФЗ «О персональных данных» и Приказом Роскомнадзора № 18 от 24.02.2021, с 

учетом разъяснений и требований уполномоченного органа (Роскомнадзора) в сфере использования cookie[8][10]. 

2. Персональные данные и категории файлов cookie 

Обработка осуществляется в отношении следующих персональных данных, собираемых с помощью cookie-

файлов: данные об устройстве и браузере (тип, версия, настройки), уникальные идентификаторыcookie, IP-адрес 

пользователя, сведения о действиях на сайте (просмотренные страницы, количество и длительность посещений, 
клики, заполненные формы), информация о предпочтениях пользователя на сайте (выбранный язык, товары в 

корзине и пр.), а также иные данные об активности пользователя, автоматически собираемые при взаимодействии 

с сайтом. Указанные данные могут включать технические идентификаторы, позволяющие прямо или косвенно 

идентифицировать пользователя или его устройство (в совокупности такие данные рассматриваются как 

персональные данные в понимании ФЗ-152[11]). Специальные категории персональных данных (о состоянии 

здоровья, биометрические и т.п.) не собираются посредством файлов cookie. 

В зависимости от назначения и источника, на сайте используются следующие категории файлов cookie: 

 Технически необходимые cookie (строго необходимые): файлы, обеспечивающие работу сайта и 

основных сервисов (авторизация, безопасность, базовые настройки). Обработка данных из таких cookie 

осуществляется на основании ст.6 ч.1 п.5 ФЗ-152 (необходимость исполнения соглашения с 

пользователем) и не требует отдельного согласия[4][5]. Настоящее согласие не охватывает технические 
cookie, и они могут устанавливаться по умолчанию. Пользователь уведомлен, что отключение таких 

cookie может привести к невозможности использования части функционала сайта. 

 Аналитические cookie: файлы, собирающие обобщенную статистику об использовании сайта 

(посещаемость, источники трафика, поведение пользователей). Цель: улучшение качества услуг, 

контента сайта, удобства пользования за счет анализа пользовательского опыта. Устанавливаются 

Оператором и/или привлеченными лицами только при наличии согласия. 

 Маркетинговые (рекламные) cookie: файлы, используемые для показа персонализированной рекламы 

и продвижения услуг Оператора, а также для оценки эффективности рекламных кампаний. Цель: 

предоставление релевантной рекламной информации пользователю, анализ взаимодействия с рекламой. 

Устанавливаются третьими лицами (рекламными партнерами) только при наличии согласия. 

(Примечание: Детальный перечень используемых cookie, их назначение, срок жизни и принадлежащие им третьи 
лица приводятся в Политике в отношении cookie и/или справочной информации на сайте.) 

3. Цели обработки персональных данных 

Я даю согласие на обработку своих персональных данных, содержащихся в файлах cookie, для следующих целей: 

 Оказание и улучшение услуг сайта: обеспечить функциональность и удобство использования сайта 

ortholike.ru, в том числе поддерживать пользовательские сессии, сохранять пользовательские настройки, 

обеспечивать безопасность и быстрый доступ к сервисам. (Для этих целей, которые связаны с 

исполнением пользовательского соглашения, могут использоваться технические cookie без отдельного 

согласия). 

 Веб-аналитика: сбор и анализ статистической информации о моем взаимодействии с сайтом, моих 

предпочтениях и интересах на сайте с целью улучшения сервиса, структуры и контента сайта, а также 

устранения технических сбоев. 

 Персонализация и маркетинг: предоставление мне персонализированных рекламных материалов и 

коммерческих предложений с учетом моих интересов, определяемых на основе поведения на сайте; 

оценка эффективности рекламных кампаний Оператора (например, отслеживание конверсий, 

взаимодействия с рекламой). 

Оператор обязуется не использовать полученные с помощью cookie персональные данные для иных 

несогласованных целей, несовместимых с перечисленными выше. В частности, данные не используются для 

принятия автоматизированных решений, порождающих юридические последствия для пользователя, и не 

профилируются вне рамок целей маркетинга, заявленных выше. 

4. Действия с персональными данными (операции по обработке) 

https://pravo.ru/opinion/250647/#:~:text=%D0%9F%D1%80%D0%B8%D0%B2%D0%B5%D0%B4%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D0%B9%20%D1%84%D0%BE%D1%80%D0%BC%D0%B0%D1%82%20%D0%BF%D0%BE%D0%BB%D1%83%D1%87%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D1%8F%20%D1%81%D0%BE%D0%B3%D0%BB%D0%B0%D1%81%D0%B8%D1%8F%20%D1%81,%D0%BD%D0%B0%D0%BF%D1%80
https://pravo.ru/opinion/250647/#:~:text=%D0%9F%D1%80%D0%B8%D0%B2%D0%B5%D0%B4%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D0%B9%20%D1%84%D0%BE%D1%80%D0%BC%D0%B0%D1%82%20%D0%BF%D0%BE%D0%BB%D1%83%D1%87%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D1%8F%20%D1%81%D0%BE%D0%B3%D0%BB%D0%B0%D1%81%D0%B8%D1%8F%20%D1%81,%D0%BD%D0%B0%D0%BF%D1%80
https://tilda.education/articles-personal-data-law#:~:text=%D0%92%D0%BB%D0%B0%D0%B4%D0%B5%D0%BB%D1%8C%D1%86%D1%8B%20%D1%81%D0%B0%D0%B9%D1%82%D0%BE%D0%B2%20%D0%BC%D0%BE%D0%B3%D1%83%D1%82%20%D0%B8%D1%81%D0%BF%D0%BE%D0%BB%D1%8C%D0%B7%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D1%82%D1%8C%20%D1%84%D0%B0%D0%B9%D0%BB%D1%8B,%D0%BF%D0%BE
https://pravo.ru/opinion/250647/#:~:text=%D0%9A%D0%B0%D0%BA%20%D1%81%D0%BB%D0%B5%D0%B4%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%B8%D0%B5%2C%20%D0%BD%D0%B0%D0%B8%D0%B1%D0%BE%D0%BB%D0%B5%D0%B5%20%D0%BF%D0%BE%D0%B4%D1%85%D0%BE%D0%B4%D1%8F%D1%89%D0%B8%D0%BC%20%D0%BE%D1%81%D0%BD%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%
https://pravo.ru/opinion/250647/#:~:text=%D0%9A%D0%B0%D0%BA%20%D1%81%D0%BB%D0%B5%D0%B4%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%B8%D0%B5%2C%20%D0%BD%D0%B0%D0%B8%D0%B1%D0%BE%D0%BB%D0%B5%D0%B5%20%D0%BF%D0%BE%D0%B4%D1%85%D0%BE%D0%B4%D1%8F%D1%89%D0%B8%D0%BC%20%D0%BE%D1%81%D0%BD%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%
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В рамках настоящего согласия разрешаются следующие операции (действия) с cookie-файлами и содержащимися 

в них персональными данными: сбор (получение) данных; запись и хранение (в электронных базах данных); 

систематизация и анализ; использование для вышеуказанных целей; обезличивание (если применяется для 

статистики); передача (предоставление, доступ) третьим лицам, перечисленным ниже; блокирование и удаление 

(уничтожение) персональных данных по запросу субъекта или по истечении сроков хранения. Обработка 

осуществляется как с использованием средств автоматизации (программные средства сайта и сторонних 

сервисов), так и без использования таковых (хранение в формате, пригодном для обработки 

автоматизированными средствами). 
Оператор вправе поручить обработку данных из cookie-файлов уполномоченным им третьим лицам при условии 

соблюдения требований ст. 6 и 22 ФЗ-152. В частности, для целей веб-аналитики Оператор привлекает 

следующий сервис: Яндекс.Метрика (предоставляется ООО «Яндекс», г. Москва, ул. Льва Толстого, д. 16) – сбор 

статистических сведений о посещении сайта. Данные, полученные через cookie Яндекс.Метрики, передаются 

ООО «Яндекс» обезличенно, без предоставления сведений, прямо идентифицирующих пользователя (без ФИО, 

контактов и прочих данных). ООО «Яндекс» обрабатывает информацию в соответствии с соглашением с 

Оператором и своей политикой конфиденциальности, не передает полученные данные третьим лицам, а 

предоставляет Оператору сводную аналитику. Оператор гарантирует, что на момент привлечения стороннего 

лица с последним заключено соглашение о конфиденциальности и поручении обработки ПДн, 

предусматривающее необходимые меры защиты данных. 

(В случае привлечения иных сервисов аналитики или рекламы (например, Google Analytics от Google LLC), 

Оператор отдельно информирует Пользователя и получает дополнительное согласие, включая согласие на 
трансграничную передачу данных, как указано в разделе 5.) 

5. Передача данных третьим лицам и трансграничная обработка 

Оператор может передавать указанные персональные данные третьим лицам исключительно для реализации 

целей, указанных в согласии, и в ограниченных случаях: 

 Привлеченные операторы (список): Я подтверждаю, что уведомлен и согласен, что мои данные могут 

быть переданы Оператором сервису веб-аналитики Яндекс.Метрика (ООО «Яндекс») в рамках сбора 

статистики по сайту. Иные получатели моих данных через cookie не предусмотрены, за исключением 

случаев, когда будет получено мое отдельное согласие или предусмотрено законом. 

 Трансграничная передача: На данный момент обработка cookie осуществляется на территории 

Российской Федерации; серверы аналитического сервиса Яндекс также находятся в РФ, поэтому мои 

данные не передаются за границу. В случае, если в будущем Оператор внедрит иностранные сервисы, 
устанавливающие cookie (например, Google Analytics) с передачей данных в иностранные государства, 

Оператор обязуется заранее получить мое отдельное явное согласие на трансграничную передачу 

персональных данных в такие государства, не включенные в перечень стран, обеспечивающих 

адекватную защиту ПДн (по ст.12 ФЗ-152), указав страну получения (например, США) и 

соответствующего получателя. Без такого согласия мои персональные данные не будут отправляться за 

пределы РФ. 

Передача персональных данных государственным органам (например, по запросу суда, правоохранительных 

органов, Роскомнадзора) осуществляется в случаях и порядке, предусмотренных законодательством РФ. 

Оператор не осуществляет распространение персональных данных, полученных через cookie, и не раскрывает 

их неопределенному кругу лиц без моего отдельного на то согласия. 

6. Срок действия согласия и хранение данных 
Настоящее согласие действует с момента его предоставления Пользователем и до наступления одного из 

следующих событий: отзыв согласия субъекта ПДн; либо истечение сроков хранения соответствующих файлов 

cookie и данных, определяемых Политикой или внутренними регламентами Оператора. В общем случае 

персональные данные, собранные через cookie, хранятся до достижения целей обработки, указанных в разделе 3, 

но не дольше предусмотренных сроков жизни cookie (например, до удаления Пользователем или автоматического 

удаления постоянного cookie по истечении заданного времени). Оператор обязуется пересматривать 

необходимость дальнейшего хранения данных по мере достижения целей и удалять либо обезличивать данные, 

более не необходимые для указанных целей. 

Если законодательством предусмотрено обязательное хранение определенных сведений в течение определенного 

срока (например, логов обращений к сайту), такие сведения будут храниться в соответствии с требованиями 

закона. Согласие может быть продлено (актуализировано) мной путем предоставления нового согласия 

(например, повторным подтверждением в интерфейсе сайта) либо иным способом, предусмотренным 
Оператором, на новый срок. В случае внесения изменений в цели или существенные условия обработки Оператор 

запросит новое согласие. 

7. Порядок отзыва согласия 
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Я уведомлен о своем праве отозвать настоящее согласие в любой момент по своему усмотрению. Отзыв согласия 

не имеет обратной силы и может быть осуществлен следующими способами: (1) через функционал сайта – 

изменив настройки cookie (например, отключив аналитические/маркетинговые категории в интерфейсе настроек 

cookie-баннера, если доступно) либо очистив cookie-файлы через браузер; (2) направив письменное уведомление 

Оператору по электронной почте privacy@ortholike.ru или почтовому адресу, указанному в разделе 1. В случае 

получения письменного отзыва Оператор прекратит обработку моих данных в максимально короткий срок (не 

позднее 30 дней со дня получения отзыва, если более короткий срок не установлен законом). Я проинформирован, 

что отзыв согласия может привести к невозможности использования определенных функций сайта, связанных с 
cookie. 

После отзыва согласия Оператор обязуется уничтожить или обезличить мои персональные данные, ранее 

обработанные на основании согласия, за исключением технических (необходимых) данных или случаев, когда 

хранение данных требуется в соответствии с законом или для защиты законных интересов Оператора (например, 

журналы системы могут храниться в течение установленного срока). 

8. Права субъекта персональных данных 

Мне, как субъекту персональных данных, разъяснены мои права, предусмотренные законодательством РФ о 

персональных данных. В рамках настоящего согласия мне особенно важно знать, что: 

 Право на информацию: Я вправе запросить у Оператора информацию о своих персональных данных, 

обрабатываемых с помощью cookie (содержание таких данных, цели, источники, способы обработки, 

перечень лиц, которым данные раскрываются, сроки обработки и хранения и пр.). Оператор предоставит 
мне эти сведения в течение 30 дней с момента получения запроса (либо в иной срок согласно закону) в 

понятной форме. 

 Право на корректировку: В случае если мои данные устарели, являются неполными или неточными, я 

могу потребовать от Оператора их уточнения, обновления. 

 Право на блокирование или уничтожение: Если я обнаружу, что мои данные обрабатываются 

незаконно или не нужны для заявленных целей, я вправе требовать временно ограничить обработку 

(блокировать) или окончательно уничтожить соответствующие персональные данные. Оператор 

рассмотрит мое требование, и при наличии оснований выполнит необходимые действия в разумный срок. 

 Право на защиту своих прав: В случае несогласия с действиями Оператора я могу обратиться с жалобой 

в Роскомнадзор или в судебные органы. Отзыв согласия и требование прекращения обработки не могут 

являться основанием для отказа мне в обслуживании, кроме случаев, когда без таких данных Оператор 

объективно не может предоставить услугу. 
Оператор подтвердил, что обеспечение прав субъекта ПД является приоритетом, и предоставил мне возможность 

реализовать свои права путем обращения по контактам, указанным в настоящем согласии или на своем 

официальном сайте. 

9. Контакты Оператора и прочие условия 

Оператор персональных данных: ООО «Стоматологическая клиника ОРТОЛАЙК» (ИНН 9705058630, ОГРН 

1167746085870). Адрес: 109544, г. Москва, бульвар Энтузиастов, д. 2. Телефон: +7 (495) 495-78-99. Электронная 

почта: privacy@ortholike.ru. 

Настоящее согласие может храниться в электронной форме на стороне Оператора и являться доказательством его 

получения. Ознакомление пользователя с Политикой в отношении файлов cookie и проставление отметки о 

согласии (либо иной явный акцепт условий) означает, что согласие дано информированно, добровольно и в 

полном соответствии с заявленными условиями. Оператор разъяснил мне назначение всех категорий cookie, лиц, 
участвующих в обработке, и последствия моего выбора. Я подтверждаю, что, не проставляя отметку согласия на 

аналитические/маркетинговые cookie, соответствующие файлы не будут использоваться Оператором. Молчание 

или бездействие не расцениваются как согласие – Оператор реализовал механизм явного подтверждения для 

добровольного согласия субъекта. 

Настоящее согласие составлено на русском языке. Если текст согласия предоставлен также на ином языке, при 

расхождениях преимущественную силу имеет русский текст. Я выразил свое согласие посредством совершения 

конклюдентных действий (продолжения работы с сайтом и отметки в интерфейсе), что приравнивается к 

подписанию простой электронной подписью согласно Федеральному закону № 63-ФЗ «Об электронной 

подписи». Оператор обязуется обеспечить сохранность полученного согласия и предоставить его копию мне по 

моему запросу. 

Дата и время предоставления согласия фиксируются техническими средствами сайта. Согласие действует в 
пределах указанного срока, после чего может быть запрошено заново. Я подтверждаю, что мне понятны все 

положения настоящего документа, и добровольно принимаю их. 


